
Wzór protokołu reklamacji.

ROBSOL Robert Banasik
ul. Kameralna 4 
05-552 Łazy
telefon: 864 774 100
e-mail: info@realfoods.pl
z dopiskiem „Reklamacja”

PROTOKÓŁ PRZYJĘCIA REKLAMACJI

1. Dane kontaktowe Klienta reklamującego towar

Imię i nazwisko

Adres zamieszkania

Telefon kontaktowy

E-mail

2. Dane reklamowanego produktu

Nazwa produktu

Data przydatności i numer partii

Data zakupu

 

3. Przyczyna reklamacji

Dokładne określenie wad lub niezgodności

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

Kiedy i w jakich okolicznościach wada została stwierdzona

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

4. Oczekiwania reklamującego

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

_____________________________________________

                                                                                        Data i podpis osoby składającej reklamacje

ROZPATRZENIE REKLAMACJI

mailto:info@realfoods.pl

